
 
  

 
 
 

 

 
HiPath 1100 
 
HiPath 1120 
HiPath 1150 
HiPath 1190 
 
Аналоговые телефоны 
импульсный и 
тональный набор 
 
Краткая инструкция по 
эксплуатации 

  Обозначение символов 
Символ Обозначение 

 .  
Наберите номер, клавишу, апароль, 
внутренний или внешний номер и д.т. 

 Короткий сигнал в трубке 

/  Поднять / положить трубку 

 Произвести разговор 

 или  Набрать цифру 

( ) Нажмите клавишу Flash 

 Сервисная клавиша 
 
   План нумерации 
Назначение HiPath 

1120 
HiPath 

1150 
HiPath 

1190 
Внешние 
линии 801 - 806 801 - 832 801 - 845 

Абоненты 11 - 30 11 – 60 610-
645 101-240 

Направления 0 , 890 - 899 
Групповой 
звонок 770 - 779 

Поисковые 
группы 780 - 789 

UCD группы 790 - 799 
Оператор 9 
EVM – внутр. 
номер 790 

USB/CAPI порт 10 100 

Заменитель для 
* и # 75 и 76 

 
 
Функции 
 
Функция Код 
Внешний звонок     
Внешний звонок через 
направление 

   (X – нужное направление) 
 

Захват определённой 
линии 

   (XY – линия от 01 до 45) 
 

Резервирование линии 

1) Ждите сигнала   при звонке телефона 

  внешний номер  

2) ( )   при звонке телефона 

  внешний номер  
Общий скоростной набор 
номера   +  …   
Индив. скоростной набор 
номера   +  (X-от 0 до 4)  

Программирование индив. 
скор. набора 

  +    номер, дождаться 
сигнала  (X – от 0 до 4)  

Обращение голосом    номер системного 
телефона, дождитесь  и  

Внутренний звонок   абонент  
Групповой звонок  …   
Поисковая группа  …   
UCD группа  …   

Второй вызов (занятому 
абоненту 

1)   (занято) ждите   
 или 

2)   (занято)    
Горячая линия   
Теплая линия  ждите  
Оператор    

Код проекта    код проекта   номер 
 

Конференция  ( )   номер  

 ( )   
Парковка  ( )  +  (X – от 0 до 9)  
Снятие с парковки   +  ( X – от 0 до 9)  
Попеременный разговор  ( )   

Возврат удержанного 
разговора 

 ( )   (если занято или не 
отвечает) 
или 

 ( )  (для тонального телефона) 

Передача разговора 
Внутренний/внешний 

 ( )  номер ( )  
Доступ к голосовой почте   Группа голосовой почты  

Ответ на второй вызов 
 ( )   

или 

 ( )   
Подбор звонка    
Подбор звонка вне группы    абонент  
Переадресация всех 
звонков    номер  

Отмена переадресации    
Переадресация по 
неответу    номер  
Отмена переадресации по 
неответу    
Не тревожить     
Не тревожить-выключить     
EVM 
Опрос почтового ящика    пароль  

Опрос почтового ящика с 
внешней линии 

  ваш внешний номер +   пароль 

 абонент  
Открыть дверь  ( )  

Изменение пароля 
абонента 

   старый пароль  новый 

пароль  повторить новый пароль   



Электронный замок   пароль   
Выключить замок    пароль   
Защита данных - 
включить     
Защита данных - 
выключить     

Системное 
программирование 

   пароль   код 
программирования 

Выключение сервиса 
(переадресация, не 
тревожить, защита 
данных, автоответ и т.д.) 

  

Вход в групповой звонок 
   группа  

или 

   все группы  

Выход из группового 
звонка 

   группа  
или 

   все группы  
Бебифон     
Музыка на удержание -
включить   музыка 

Музыка на удержание -
выключить 

  
или 

 
Удаленное 
программирование     
Защита данных - 
включить     
Защита данных - 
выключить     
Реле включить (HiPath 
1120)    
Реле выключить (HiPath 
1120)    

Ночной режим выключить    пароль  
Ночной режим выключить    пароль  
Тон звонка внимания 
включить     
Тон звонка внимания 
выключить     

Временный доступ к 
линиям 

   абонент  пароль 
 

Будильник (ежедневно)    время (например 1230) 
 

Будильник (рабочие дни)    время (например 1230) 
 

Будильник (определённое 
время) 

   время (например 1230) 
 

Будильник (определённое 
дата) 

   дата и время (например 
05121230)  

Будильник (выключить)    
Flash во внешнюю линию ( )  
Автомат/ определение 
времени Flash   ( )  

UCD функции 
Агент доступен    
Агент недоступен    

Регистрация агента    группа (только в одну 
группу)  

Выход из группы    
Дообработка    
Выход из дообработки    
 
Примечание: 
Для аналоговых телефонов с импульсным набором 
 клавиша  заменяется кодом , 
а клавиша  заменяется кодом  . 


